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ANEXO APROPOSTAN®

CONDICOES GERAIS- 4.1

SUSEP N°15414.000113/2006-14

CNPJ 61.198.164/0001-60

DISPOSIGOES PRELIMINARES

A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na SUSEP néo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacéo a sua comercializagéo.

O segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

I - GLOSSARIO

Apdlice: E o documento emitido pela Seguradora, em fungéo da aceitagéo do risco,
que formaliza o contrato de seguro, no qual constam os dados do Segurado, bem como
da cobertura que identifica o risco e o patriménio segurado.

Agravamento do Risco: S&o circunstancias que aumentam a intensidade ou a
probabilidade da ocorréncia do risco assumido pela Seguradora quando da aceitacéo
da proposta do contrato de seguro.

Cancelamento: Titulo de clausula constante das Condig8es Gerais dos seguros, que
regula a rescisédo do contrato, quer pelo Segurado, quer pelo Segurador.

Caso Fortuito: expressdo utilizada para indicar todo caso, que acontece
imprevisivelmente, atuado por uma forca que ndo se pode evitar. Sdo todos os
acidentes que ocorrem, sem que a vontade do homem os possa impedir ou sem que
tenha ele participado, de qualquer maneira, para sua efetivagao.

Clausula: Termo utilizado para definir cada uma das disposi¢des ou capitulos contidos
nas Condi¢Ges Gerais, Especiais ou Especificas e Particulares dos contratos de
seguros.

Cobertura: protecéo conferida por um contrato de seguro, apds a analise e aceitagcdo
da Seguradora sobre o risco proposto.

CoberturaBasica: A cobertura basica deste contrato € o inadimplemento do contrato
de locagédo pelo Garantido, em razéo do ndo pagamento de aluguéis, acrescidos de
multa moratéria, quando for o caso.

Coberturas Adicionais: outras garantias do seguro, de contratagdo opcional,
previstas nas Condicdes Particulares anexas a estas Condigdes Gerais.
Condigdes Gerais: E o conjunto de clausulas contratuais que disciplina os direitos
e obrigagBes das partes contratantes, bem como define as caracteristicas gerais do
Seguro.

Contrato de Seguro: E aquele, geralmente expresso em uma apdlice, pelo qual o
segurador, mediante o recebimento de umaremuneragao, denominada prémio, obriga-
se a ressarcir o segurado, em dinheiro ou mediante reposi¢do, dentro dos limites
convencionados na apodlice, das perdas e danos causados por um sinistro ou sinistros,
ou apagar um capital ou umarenda se, ou quando, verificar-se um evento relacionado
com a vida ou as faculdades humanas.

Corretor de Seguros: é o intermediario, pessoa fisica ou juridica, legalmente
autorizado arepresentar os segurados, angariar e promover contratos de seguro entre
as seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado. Na
formado Decreto Leino 73/66 o corretor é o responséavel pela orientagéo aos segurados
sobre as coberturas, obrigacdes e exclusGes do contrato de seguro.

Culpa Grave: E a falta grosseira e inepta, ndo dolosa, ocorrendo quando o agente
ndo tinha a intengédo fraudulenta de causar o dano, embora a omisséo pudesse ser
evitada sem esfor¢o de atengéo.

Custo de Apolice: valor cobrado pelo Segurador na conta do prémio de seguro, pela
emissédo da apodlice ou endosso.

Data de Inicio de Vigéncia: Uma vez aceito o Seguro, a vigéncia tera inicio a contar
das 24 (vinte e quatro) horas do dia em que for protocolada a proposta de seguro, sob
carimbo da Seguradora, ou a partir do inicio do contrato de locagéo, se este for posterior
a data de protocolo na Cia.

Dolo: Termo juridico que define ato consciente ou intencional com que se induz,
mantém ou confirma uma pessoa (outrem) em erro; gera perda de direitos no contrato
de seguro.

E toda espécie de artificio, engano ou manejo astucioso promovido por uma pessoa,
com a intengéo de induzir outrem a pratica de um ato juridico, em prejuizo deste e
proveito préprio ou de outrem, ou seja, € um ato de ma-fé, fraudulento, visando a
prejuizo preconcebido, quer fisico ou financeiro.

Emolumentos: Termo utilizado para definir valores acrescidos ao prémio do seguro
e cobrados do Segurado, relativos ao Custo de Apdlice e Imposto sobre Operagdes
Financeiras (IOF); ndo sdo considerados no calculo do prémio em caso de cancelamento
do contrato em que haja devolugdo de prémio; encargos.

Endosso: E o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia da apdlice,
pelo qual esta e o Segurado acordam quanto a alteracdo de dados ou modificam
condigdes da apodlice.

Estipulante: é toda pessoa fisica ou juridica que contrata seguro por conta de
terceiros, podendo, eventualmente, assumir a condi¢do de beneficiario.
Expectativade Sinistro: O periodo que compreende o 1° (primeiro) aluguel ndo pago
até a decretagdo do despejo através de sentenga judicial.

Franquia: Valor obrigatoriamente despendido pelo segurado para obter o pagamento
daindenizacao.

Garantido: é olocatario, conforme defini¢éo abaixo, que figura no contrato de locagédo
objeto deste seguro.

Imissdo naPosse: meiojudicial ou extrajudicial para que o proprietario retome a posse
de seu imoével, eventualmente abandonado pelo locatéario.

Indenizacéo: termo que define a obrigagdo da Seguradora, isto €, o valor que esta
devera pagar ao Segurado no caso da efetivagédo do risco coberto previsto nestas
Condigdes Gerais.

Intuitu personae: termo em latim que significa que a garantia foi concedida em fungéo
exclusiva de determinada pessoa, com intuito na pessoa.

Limite maximo de garantia: E o limite de indenizag&o garantido por evento, em uma
apdlice, decorrente da somatdria das coberturas envolvidas no sinistro.

Limite Maximo de Indenizag&o: E o limite fixado nos contratos de seguro, por
cobertura, que representa o valor maximo que a seguradora ir4 suportar em um risco
determinado.

Locacéao: é o contrato bilateral pelo qual uma das partes se obriga a ceder a outra, por
tempo determinado ou n&o, o uso e gozo do bemimével, mediante pagamento de aluguel.
Locador: é a pessoa fisica ou juridica proprietaria do imével objeto do contrato de
locagéo, cujas obrigagOes estédo definidas na Lei do Inquilinato (Lei 8245/91).
Locatario: é a pessoa fisica ou juridica que mediante pagamento de aluguel adquire
a posse direta do imével objeto do contrato de locacao, cujas obrigagdes estdo
definidas na Lei do Inquilinato (Lei 8245/91).

Multa Moratéria: multa devida pela impontualidade no cumprimento da obrigagéo.
Multa Rescis6ria : multa por rescisdo atencipada do contrato, decorrente da
desocupacao do imével, para a qual ndo haja concordancia por parte do SEGURADO
e desde que haja amparo pela legislacédo vigente por ocasido do sinistro.
Negligéncia: Termo que define a desatencéo, falta de cuidado ou de precaugédo com
certos atos, em virtude dos quais se manifestam resultados maus ou prejudiciais, que
ndo adviriam se mais atenciosamente ou com a devida precaugao fossem executados.
Participagdo Obrigatériado Segurado(POS): disposicao utilizada em alguns ramos
de seguro prevendo que o segurado absorva parte dos prejuizos.

Prémio: E aimportancia paga & Seguradora em troca da transferéncia do risco a que
ele esta exposto.

Proponente: E a pessoa fisica ou juridica que manifesta a intencdo de aderir ao
Seguro, mediante o preenchimento da Proposta.

Proposta de Seguro: E o documento mediante o qual o proponente expressa a
intencdo de aderir ao Seguro, especificando seus dados cadastrais e manifestando
pleno conhecimento e concordancia com as regras estabelecidas nas Condicdes
Gerais. A proposta é parte integrante do contrato.

Purgacgédo de Mora: Reparacédo ou emenda da mora, em virtude do que se fica livre
ou isento da falta e das conseqguiéncias do ndo cumprimento da obrigagéo.
Regulacéo de Sinistro: E 0 exame das causas e circunstancias do sinistro para se
concluir sobre a cobertura, bem como para apurar se o Segurado cumpriu todas as
obrigacdes legais e contratuais.

Risco: O que é incerto e imprevisivel, assumido pela Seguradora mediante o
pagamento de prémio.

Segurado: E o locador, em favor de quem é concedida a cobertura prevista nestas
Condig6es Gerais, podendo acumular a condi¢éo de Estipulante.

Seguradora: E umainstituicdo que tem o objetivo de indenizar prejuizos involuntérios
verificados no patriménio de outrem, ou eventos aleatérios que ndo trazem
necessariamente prejuizos, mediante recebimento de prémios.

Seguro: Contrato pelo qual uma das partes, se obriga, mediante cobranca de prémio,
a indenizar a outra, pela ocorréncia de determinados eventos ou por eventuais
prejuizos, previstos neste contrato.

Sinistro: E a ocorréncia de um evento coberto e indenizavel, previsto no contrato
de seguro.

Sublocagéao: é o contrato de locacao realizado entre o Locatario a um terceiro, sem
romper o contrato de locagao originario.

Sub-rogagao: Titulo que define a transferéncia de direitos de regresso do Segurado
para o Segurador mediante a assinatura de Recibo de Indenizacao, a fim de que possa
agir em ressarcimento contra o terceiro causador do prejuizo por ele indenizado. E o
direito que alei confere ao segurador, que pagou aindenizagéo ao segurado, de assumir
seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

Vigéncia: E o periodo pelo qual a Seguradora se responsabiliza pelos riscos
assumidos, iniciando-se a partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia em que for
protocolada a Proposta de Seguro, sob carimbo ou chancela da Seguradora e
terminando as 24 (vinte e quatro) horas do dia indicado como final de vigéncia na
Proposta /Apdlice de Seguros.

Il- CLAUSULAS CONTRATUAIS

1. DO OBJETIVO DO SEGURO

Garantir ao Segurado o ressarcimento pelos prejuizos que venha sofrer, em
decorréncia do ndo cumprimento pelo Garantido do contrato de locagéo objeto deste
seguro, respeitadas as condi¢des, coberturas e limites abaixo discriminados.

2.FORMA DE CONTRATAGCAO DO SEGURO
2.1. A cobertura basica e as adicionais s@o contratadas a primeiro risco absoluto.

3.AMBITO GEOGRAFICO
Este seguro podera ser contratado para garantia de contrato de locacéo de imével
urbano em todo territério nacional.

4.DAS GARANTIAS DO SEGURO

4.1. COBERTURA BASICA

Ndo Pagamento dos Aluguéis

Sera obrigatéria a contratagdo da cobertura basica, a qual garantira ao Segurado, o
ressarcimento pelos prejuizos que venha a sofrer, em decorréncia do inadimplemento
do contrato de locagéo pelo Garantido, em razéo do ndo pagamento dos aluguéis, bem
como multas moratdrias quando for o caso, limitada ao percentual de 10% (dez por cento)
sobre o valor do aluguel, reconhecido judicialmente através da decretacéo do despejo
e/ou do auto de imisséo judicial ou extrajudicial na posse doimével em favor do Segurado.

4.1.1. Quaisquer alteragdes nos valores do aluguel s6 serdo indenizaveis se
comunicadas, antes de eventual expectativa de sinistro, e pagas as diferencas de
prémio correspondentes, respeitados os dispositivos legais pertinentes, sempre com
prévia anuéncia por escrito da Seguradora.
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4.1.2. Quando, por forca de lei ou decreto, forem postergados os vencimentos ou
modificados a forma e o prazo convencionados originalmente para o pagamento de
aluguéis, ficadesde jaacordado, para efeito deste seguro, que os prazos de vencimento
passardo a ser aqueles que tais leis ou decretos venham a estabelecer. N&o se aplica
neste item a prorrogacéo da locagéo, por for¢a de lei ou decreto.

4.1.3. Ovalor do limite maximo de garantiaacompanhara as alteracdes de valores previamente
estabelecidos no contrato principal, devendo ser paga a respectiva diferenca de prémio.

4.1.4. Os honorarios advocaticios e custas judiciais, abrangem exclusivamente a verba
de condenacéo (sucumbéncia) e ficara limitada ao percentual arbitrado pelo juiz da causa
na sentenca judicial transitada em julgado. Referido percentual sera aplicado sobre os
valores indenizaveis e ndo sobre o valor total da condenacéo. Estas despesas ndo
abrangem a caugéo, prevista na Lei do Inquilinato (Lei 8245/91).

4.1.5. Sera admitida a inclusdo do prémio do seguro de fianca locaticia nas medidas
judiciais visando os interesses do Segurado na manutencéo da garantialocaticia exigida
no contrato de locacéo. Referida verba, entretanto, nao seraindenizada por este seguro.

4.2. Prejuizos Nao Indenizaveis e Riscos Excluidos
O presente seguro ndo garante, em qualquer situagao, os prejuizos resultantes de:

a) aluguéis, encargos e demais coberturas contratadas pelo Segurado,
impugnados pelo Garantido com o devido amparo legal e/ou contratual.
b)locagdes:
b.1) de vagas autdnomas ou de espacos para estaciona-
mento de veiculos;
b.2) de espacos destinados a publicidade;
b.3) em apart-hotéis, hotéis-residenciais ou equiparados,
assim considerados aqueles que prestam servigos
regulares a seus usuarios e como tais sejam
autorizados a funcionar;
b.4) por temporada;

c) arrendamento mercantil, em qualquer de suas modalidades;

d) inexigibilidade dos aluguéis conseqiientes de leis ou decretos que impegam
o uso das acOes proprias a sua cobranca, reduzam ou excluam as garantias,
mesmo em caso de desapropriagéo;

e) locacdo realizada com a inobservancia de quaisquer principios estabelecidos por
lei,decretos, regulamentos, portarias ou normas emanadas das autoridades competentes;

f) retencdo do imoével pelo Garantido a qualquer titulo;

g) taxas e quaisquer despesas de intermediacdo ou administracdo imobiliéaria,
salvo quandoincorporadaao valordo aluguel declarado naapélice, devidamente
comprovadas por contrato;

h) locagéo efetuada a s6cio ou acionista do Estipulante ou do Segurado ou a
pessoa em grau de parentesco afim, consanguineo ou civil com esses;

i) sublocagcdes com consentimento de qualquer natureza do segurado;

j) cessdo ou empréstimo do imo6vel locado, total ou parcialmente, decorrentes
de qualquer causa, ainda que verificadas apés a contratagdo deste seguro; e
ainda que tenha havido o consentimento expresso do Segurado;

k) quaisquer deterioracdes decorrentes do uso normal do imével ou danos
causados por terceiros, bem como desvalorizagao por qualquer causaou natureza;

l)incapacidadedepagamento consequientedefatos danaturezaou atos do poder publico;

m)Incapacidade de pagamento motivadapelacontaminagédo radiativae/ou exposicoes
a radiagdes nucleares ou ionizantes, ainda que provocadas, desencadeadas ou
agravadas, direta ou indiretamente por quaisquer acidentes nucleares, bem como
efeitos primarios e secundarios da combustdo de quaisquer materiais nucleares;

n) 13° aluguel e o aluguel variavel, ainda que previsto no contrato de locagéo,
quando o objeto do contrato for espagco em shopping center;

0) atos de autoridades publicas, atos de hostilidade ou guerra, operacdes
bélicas, revolucgdo, rebelido, insurreicdo, confisco, tumultos, motins, greves e
outros atos relacionados ou decorrentes destes eventos;

p)radiagdes, contaminagao por radioatividade de qualquer combustivel nuclear;
residuos nucleares ou material de armas nucleares;

q) desmoronamento, inundagao, tremor de terra e erupgdo vulcanica;

r) despesas com a recomposi¢do de qualquer trabalho artistico ou com
decoragdo, pinturas ou gravagdes, sejam em vidros, portas, paredes ou muros;

s) lucros cessantes e outros prejuizos indiretos, ainda que resultante de um dos
riscos cobertos;

t) Indenizagdo a terceiros por perdas ou danos em conseqiiéncia direta ou
indireta de um dos eventos cobertos por este seguro;

u) danos localizados nas redes hidraulicas ou elétricas cuja manutencéo seja
de responsabilidade das concessionarias de servigos publicos ou, no caso de
condominios, do administrador legal;

v) danos nas redes hidraulicas e elétricas ou telhados cuja construcdo encontra-se
em desconformidade com as especificagdes e normas técnicas regulamentares da
construgao civil,estabelecidas pelaABNT (Associagéo Brasileirade Normas Técnicas);

w) operagdes de busca, recuperacao e salvamento de objetos, bens ou pessoas
ap6s a ocorréncia de sinistros, bem como operagdes de rescaldo;

x) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao
dolo praticado pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um
ou de outro, e ainda causados pelos sécios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, beneficiarios e seus respectivos representantes, nos
seguros contratados por pessoas juridicas;

y) Danos Morais.

4.2.1. Salvo quando contratadas as respectivas coberturas adicionais, ndo estardo
cobertos também os prejuizos decorrentes de:

a) danos ao imoével provocados pelo Garantido;
b) multas rescisoérias;

c) pintura do imoével;

d) encargos legais;

e) Reparos Emergenciais.

4.3. Limite Maximo de Responsabilidade

A responsabilidade méaxima da Seguradora fica limitada a:

a) Até 30 (trinta) vezes o valor do aluguel especificado na apdlice, quando a soma do
aluguel mais encargos mensais for de até R$10.000,00 (dez mil reais), limitado ao limite
Maximo de garantia contratado.

b) Até 12 (doze) vezes o valor do aluguel especificado na apélice, quando a soma do
aluguel mais encargos mensais for superior a R$10.000,00 (dez mil reais), limitado ao
limite Maximo de garantia contratado.

5. DAPARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Sera deduzida da indenizagdo de cada sinistro, a titulo de participacdo
obrigatéria do Segurado, a quantia equivalente em moeda corrente a 20% (vinte
por cento) sobre o valor dos prejuizos.

6. ENCARGOS DE TRADUCAO
Eventuais encargos de traducgdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no
exterior ficardo a cargo da sociedade seguradora.

7.DA ACEITAGAO, RENOVAGCAO E VIGENCIA DO SEGURO

7.1. A aceitacéo ou alteracéo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante
propostaassinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado.

7.1.1. ASeguradora fornecera ao proponente o protocolo que identifique a proposta por
ela recepcionada, com a indicagdo da data e hora de seu recebimento.

7.1.2. A Seguradora é reservado o direito de aceitar ou recusar o seguro, independente da
ocorréncia de sinistro, até 15 dias da data de protocolo da proposta de seguro na Cia, seja para
seguros novos ou para seguros emitidos com clausula de renovacdes facultativa, bem como
para alteracdes que impliquem modificagdo do risco.No entanto, havendo o pagamento
antecipadodo prémio, quando do protocolo da proposta, a Seguradora arcaracom os eventuais
sinistros ocorridos dentro do prazo de aceitagdo 15 (quinze) dias mais dois dias Uteis.

7.1.3. A solicitagao de documentos complementares, podera ocorrer mais de umavez,
durante o prazo previsto (15 dias), desde que a sociedade seguradora indique os
fundamentos do pedido de novos elementos, para avaliagdo da proposta ou taxagéo
do risco, quando o proponente for pessoa juridica.

7.1.4. A solicitagdo de documentos complementares, para andlise e aceitacao do risco
ou da alteragé@o proposta, podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto
para aceitacdo, quando o proponente for pessoa fisica.

7.1.5. No caso de solicitacéo de documentos complementares o prazo de 15 dias ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacéo.

7.1.6. A inexisténcia de manifestacdo expressa da Seguradora dentro do prazo de 15 dias
contados do protocolo da proposta, implicaré na aceitagdo automatica do seguro, salvo se
ilicito o objeto do seguro ou se a Seguradora provar que o proponente agiu com culpa ou dolo.

7.1.7. Em caso de recusa da proposta dentro dos prazos previstos, a cobertura
prevalecera por mais dois dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente,
seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

7.1.8. A renovagéo deste seguro ndo é automatica. Portanto, caso haja intengéo de
renovar o seguro, é necessario apresentacéo de nova proposta de seguro. Este seguro
permaneceraem vigor pelo prazo estipulado na apdlice, cominicio e término de vigéncia
as vinte e quatro horas das datas para tal fim nela indicadas.

7.1.9. Nao havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio
de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data da aceitagdo da proposta ou com
data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

7.1.10. Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor, para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio
de vigéncia a partir da data de recepcéo da proposta pela sociedade seguradora.

7.1.11. No caso de néo aceitagdo, a proposta de seguro sera devolvida juntamente com
carta informando o motivo da recusa. Caso ja tenha havido pagamento de prémio, os
valores pagos seréo devolvidos, atualizados a partir da data da formalizagédo da recusa
até a data da efetiva restituicdo pela Seguradora, pelo indice IPCA/IBGE.

7.1.12. O valor do adiantamento é devido no momento da formalizacéo da recusa, devendo
serrestituido ao proponente, no prazo maximo de 10dias corridos, integralmente ou deduzido
daparcela“proratatemporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido acobertura.
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7.1.13. Casonao ocorraadevolugao do prémio no prazo previsto implicara na aplicagdo
de juros de mora de 12% ao ano, a partir do 11° dia, sem prejuizo da sua atualizagao.
No caso de extingdo do indice pactuado, havera substituigdo automatica para aplicagcao
do indice IPC/FIPE.

7.1.14. A emisséo da apdlice ou do endosso seré feita em até 15 (quinze) dias, a partir
da data de aceita¢éo da proposta.

7.1.15. Arenovacédo da apdlice fica a critério do Segurado/Locador durante o periodo
de “expectativa de sinistro”, caso haja purgacdo da mora, ainda que parcelado. O
Segurado tera o prazo de 15(quinze) dias, a contar da data da realizagao do acordo de
purgacdo da mora, para protocolizar proposta de seguro para emisséo de nova apdlice,
para a manutencdo da garantia. Serd admitida aplicag&o dos descontos de renovacéo
sem sinistro, desde que o acordo de purgagéo da mora inclua todas as despesas
efetuadas pela Porto Seguro com a abertura do processo de sinistro.

7.1.16. Exclusivamente para seguros de danos, em caso de recusa da proposta dentro
dos prazos previstos, a cobertura prevalecera por mais dois dias Uteis, contados a partir
da data em que o proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver
conhecimento formal da recusa.

7.1.17. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou
solicitar emissédo deendosso, paraalteragdo do limitedagarantiacontratualmente
previsto, ficando a critério da sociedade seguradora sua aceitagédo e pagamento
do prémio, quando couber, salvo para apolices plurianuais.

7.2. VIGENCIA ANUAL

Caso o Proponente opte pela vigéncia anual, uma vez aceito, este seguro podera ter
avigéncia de até 12 (doze) meses, conforme contratado na apdlice, tendo como inicio
a data de protocolo da proposta de seguro na Seguradora, ou o inicio do contrato de
locagdo, se este for posterior. Se protocolada antes do inicio da locacéo, a vigéncia
iniciar-se-a na data da locagao e seu término coincidird com a data de reajuste do valor
do aluguel, cujo prazo observara o disposto na Lei n°® 9.069/95.

7.2.1. A renovagao ndo sera automatica, devendo o Segurado, através de protocolo
de proposta e pagamento do prémio respectivo, solicitar a renovagao até o 15° (décimo
quinto) dia, a contar do final de vigéncia da apélice a renovar, sendo que apds esse
prazoficaraacargo daseguradora aaceitagao ou ndo darenovagéo do presente seguro,
podendo inclusive exigir novos documentos cadastrais para tanto.

7.2.2. Quando a soma do aluguel mais encargos mensais for superior a R$10.000,00
(dezmilreais) seranecessaria arealizagdo de novo cadastro pararenovagao da apélice,
independentemente de prazo, ficando a critério da Seguradora a sua aceitagéo,
conforme situagéo apresentada pelo Garantido, narealizagdo de nova andlise cadastral.

7.2.3. Nahipotese de purgagdo damora, obriga-se a seguradora a aceitar amanutengao
da garantia locaticia, com emissdo de nova apdlice, ficando seu final de vigéncia
coincidindo com a data do reajuste do aluguel, desde que tal providéncia seja exercida
pelo segurado até 15 (quinze) dias da data da efetiva purgagdo da mora, ainda que de
forma parcelada. Apds esse prazo ficara a critério exclusivo da seguradora a aceitagédo
do seguro. O célculo de prémio do seguro tera por base a tabela de prazo curto.

7.3. VIGENCIA PLURIANUAL

Caso o Proponente opte pela vigéncia plurianual, uma vez aceito, este seguro tera
vigéncia a partir da data de protocolo da proposta de seguro na Segurada, se a locagédo
ja tiver iniciado ou a partir do inicio do contrato de locagao, se esta for posterior, com
término em até 30 (trinta) meses. Findo o prazo de sua vigéncia, podera ser renovada
anualmente, observando o mesmo procedimento previsto para o plano anual acima.

7.4.Toda renovacéao de apdlice anual, que durante suavigéncia tenhatranscorrido sem
registro de irregularidade e/ou expectativa de sinistro, e que respeitar o prazo maximo
de 15 (quinze) dias apds o vencimento, podera ser aplicado sobre o valor do prémio
liquido um dos descontos abaixo descritos:

a) 12 renovagao - 10% (dez por cento);
b) 22 renovagdo - 15% (quinze por cento);
¢) 32 renovagédo e demais - 20% (vinte por cento).

7.4.1. Independente do nimero de renovagdes, o percentual de desconto sempre tera
inicio com 10% (dez por cento).

7.5. Observando as mesmas condigdes previstas nositens 7.4 e 7.4.1 acima, na contratagdo
deapolice plurianual, exclusivamente, podera ser aplicado desconto de 15% (quinze por cento)
e na renovagéo de apdlice plurianual seré aplicado desconto de 20% (vinte por cento).

7.5.1. Perderaodireito ao desconto por renovagéo o Segurado que, por iniciativa prépria,
requerer o cancelamento daapdlice. Ocorrendo tal hip6tese, o valor inerente ao desconto
sera retido integralmente quando da devolucéo do prémio.

8.DAS OBRIGACOES GERAIS DO SEGURADO
Constituem obrigag6es gerais do Segurado:

a) Elaborar o contrato de locagéo de acordo com o previsto na Lei de LocacGes em vigor, bem
comode acordo com eventuais orientagdes fornecidas pela Seguradoraou,em casode locagéo
em vigor, enviar previamente a aceitagao do risco, copia autenticada do contrato de locacao;

b) Fazer com que o contrato de locagéo opere-se em perfeita forma e vigéncia legais;
c) Nédo efetuar qualquer alteragdo no contrato de locagdo, sem prévia e expressa
anuéncia por escrito da Seguradora, enquanto estiver em vigor a cobertura desta

apodlice, sob pena de perda do direito a eventual indenizagéo;

d) Nao efetuar outros seguros de fianga locaticia para garantir as obrigacdes seguradas
por esta apdlice;

e) Reconhecer & Seguradora, o direito de comprovar a exatiddo de suas declaracdes,
comprometendo-se a facilitar, por todos 0os meios ao seu alcance, as verificagbes que
se fizerem necessaérias, dentro da mais estrita boa fé a que se refere o artigo 765 do Codigo
Civil Brasileiro, podendo, ainda, exigir os originais de quaisquer documentos que se
relacionem com o seguro, examinar livros e proceder as inspe¢des que julgar necessarias;

f) Comunicar a Seguradoraimediatamente, logo apds o conhecimento do fato causador
dos prejuizos indenizaveis por este seguro, inclusive expectativa de sinistro, pelo meio
mais rapido ao seu alcance, sem prejuizo da comunicagéo escrita;

g) Dar ciéncia a Seguradora e dela obter concordancia de toda e qualquer deciséo que
implique aumento do prejuizo, em caso de expectativa de sinistro;

h) O segurado néo ficara isento do pagamento do prémio integral a Seguradora, em caso
de expectativa de sinistro, durante a vigéncia da apélice.

9.PAGAMENTO DE PREMIO
Os prémios do presente seguro serdo calculados com base nas taxas divulgadas pela
Seguradora.

9.1. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do seguro é sempre devido pelo
Segurado o pagamento do prémio respectivo, embora o contrato de locacdo possa
terminar antes do seu vencimento, por qualquer causa, ficando a cargo do Segurado
promover o cancelamento da apélice.

9.2. A Seguradora podera reajustar as taxas do seguro, em fungdo da experiéncia de
cada periodo anual de vigéncia, a contar do inicio de operacao do plano de seguro. Esta
experiéncia sera determinada pela relagéo existente entre indenizagdes/expectativas
de adiantamentos e os prémios ganhos neste periodo, deduzidas eventuais recuperagdes.

9.3. Os limites maximos de garantia, prémios e outros valores descritos neste contrato,
estédo expressos em REAIS e ndo serdo atualizados ou corrigidos monetariamente por
qualquer indice do mercado, salvo se novas regras forem decretadas pelo Governo Federal.

9.4. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou
solicitaremissdo deendosso, paraalteragao do limite dagarantiacontratualmente
previsto, ficando a critério da sociedade seguradora sua aceitagéo e alteracéo
do prémio, quando couber.

9.5. Cabera ao Garantido o pagamento do prémio do seguro.

9.6. Fica entendido e ajustado que, nos seguros pagos em parcela Unica,
qualquer indenizagdo por forcado presente contrato somente passaaser devida
depois que o pagamento do prémio houver sido realizado, o que deve ser feito,
no méaximo, até a data limite prevista para este fim, no documento de cobranca.

9.7. A data limite para pagamento do prémio nédo podera ultrapassar o trigésimo dia da
emissédo da apélice, da fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovagao, dos aditivos
ou endossos dos quais resulte aumento do prémio.

9.8. Quando a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer
uma de suas parcelas coincidir com dia em que ndo haja expediente bancério,
o pagamento poderé ser efetuado no primeiro dia Gtil em que houver expediente
bancario. A seguradora encaminhara o documento de cobrancga diretamente ao
segurado ou seu representante, ou, ainda, por expressasolicitagao de qualquer
um destes, ao corretor deseguros, observadaaantecedénciaminimade5(cinco)
dias uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.

9.9. Para efeito de cobertura nos seguros custeados através de fracionamento de
prémios, no caso de ndo pagamento de uma das parcelas devera ser observado o
numero de dias correspondentes ao percentual do prémio calculado a partir da razdo
entre o prémio efetivamente pago e o prémio devido, conforme tabela abaixo:

TABELA DE PRAZO CURTO

D AR CERE ool LA RO A LA O EL o0 e
OBTENCAODE PRAZOEMDIAS OBTENCAODEPRAZOEMDIAS
15 13 195 73
30 20 210 s
45 27 225 8
60 30 240 80
s 37 255 8
0 40 270 8
105 46 285 8
120 50 300 N0
135 56 315 9B
150 60 330 %
165 66 345 B
180 70 365 100

OBS: Para prazos néo previstos na tabela constante do item 9.9 deste artigo, devera
ser utilizado percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior ou o calculado
por interpolacgdo linear entre os limites inferior e superior do intervalo.

9.10. O segurado podera restabelecer os efeitos da apdlice, pelo periodo inicialmente
contratado, desde que retome o pagamento do prémio devido, dentro do prazo
estabelecido no item 9.9 sendo facultativo a Seguradora a cobranga de juros
equivalentes aos praticados no mercado financeiro.

9.11. Ao término do prazo estabelecido acima, sem que haja o restabelecimento
facultado no paragrafo anterior, a apélice ficara cancelada, independente de
qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial.
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9.12. Em caso de antecipacdo do pagamento do prémio fracionado, total ou
parcialmente, sera efetuada a reducéo proporcional dos juros pactuados.

9.13. Quando os pagamentos dos prémios forem efetuados por meio de carné:
- 0 ndo pagamento da 1.2 parcela implicar4 no cancelamento da apélice, desde
0 inicio de vigéncia;

9.14. Qualquer pagamento por forcado presente contrato somente sera efetuado
casooprémio estejasendo pago em seus respectivos vencimentos. As eventuais
parcelas vincendas, a qualquer titulo, serdo exigidas integralmente por ocasiéo
do pagamento daindenizacgéo, enesse caso os juros advindos do fracionamento,
serdo excluidos de forma proporcional.

9.15. Configuradaafaltade pagamento de qualquer umadas parcelas subsequientes
aprimeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcgéo do prémio
efetivamente pago, tomando-se por base, no minimo, a tabela de curto prazo.

9.16. A seguradora informara ao segurado ou ao seu representante legal, por
meio de comunicacdo escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

9.17. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos
encargos contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada,
ficar4 automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da apélice.

9.18. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago avista, mediante financiamento obtido junto ainstitui¢des financeiras, nos
casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento.

9.19. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou
de qualquer uma das suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a
indenizagdo nao ficard prejudicado.

9.20. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de
qualquerumadesuas parcelas, sem quetenhasido efetuado, o direito aindenizacao
naoficaraprejudicado.Quando o pagamento daindenizagao acarretar o cancelamento
do contrato de seguro, as parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do
valor da indenizacao, excluido o adicional de fracionamento.

9.21. No caso de recebimento indevido de prémio pela sociedade seguradora,
o Indice Pactuado para atualizag&o da devolug&o dos valores serd o IPCA/IBGE.
A atualizagdo monetaria sera calculada desde a data do respectivo recebimento
do prémio indevido.

10. DA EXPECTATIVA DE SINISTRO

Caso o Garantido deixe de pagar o aluguel e/ou encargos previstos na ap6lice como
cobertura(s) adicional(is), no prazo fixado no Contrato de Locagéo, o Segurado devera
comunicar a Seguradora imediatamente ap6s o vencimento do 2° (segundo) aluguel e/
ou encargo ndo pago.

10.1. O Segurado obriga-se, sob pena de perder o direito a qualquer indenizagéo, a
providenciar e executar, no tempo devido, todas as medidas necessarias a fim de
minimizar os prejuizos, dando imediata ciéncia a Seguradora.

10.2. O Segurado devera manter a Seguradora ciente da propositura e do andamento
das acdes judiciais e seguir suas eventuais instrucdes, sob pena de perda do direito
ao recebimento de qualquer indenizagéo.

10.3. Emboraas negociagdes e demais atos relativos as acdes judiciais ou procedimentos
extrajudiciais com o Garantido sejam feitos pelo Segurado, a Seguradora podera assistir
tais negociagdes, quando julgar conveniente. O Segurado fica obrigado a fazer e permitir
que se faca todo e qualquer ato que se torne necessario, ou possa ser exigido pela
Seguradora, com o fim de efetuar-se a cobranga do débito. A intervengao desta e os atos
relativos as negociacdes, ndo podem, em caso algum, acarretar-lhe maior responsabilidade
do que as constantes dos limites previstos nas condigdes da apdlice.

10.4 Excepcionalmente, nos casos em que o segurado comunicar ainadimplénciado garantido
apos o prazo de 90 dias, sem contudo ter tomado as providéncias previstas na clausula 10
- Da Expectativa de Sinistro, o periodo a ser indenizado iniciara na data de comunicagéo
do evento, ficando o periodo anterior a cargo do segurado a titulo de participagdo obrigatoria.

11. DOS SINISTROS

Caracteriza-se o sinistro:

a) pela decretacao do despejo;

b) pela imissao judicial ou extrajudicial na posse; ou
c) pela entrega amigavel das chaves.

12. DA LIQUIDAGAO DE SINISTROS

12.1. A Seguradora efetuara a liquidagéo do sinistro no prazo maximo de 30 (trinta) dias
acontar do cumprimento por parte do Segurado de todas as exigéncias por elasolicitadas.

12.1.1. Havendo cobertura securitaria e expirado o prazo de 30 (trinta) dias,
desde que o segurado tenha entregado todos os documentos solicitados pela
Seguradora e necessarios a liquidagéo do sinistro, o valor da indenizagéo sera
atualizado pelo IPCA/IBGE a partir da data de ocorréncia do evento.

12.2. Os documentos necessarios em caso de sinistro sdo:

al) peticdo inicial, copia da sentenca de decretagdo do despejo e comprovagédo da
desocupacao efetiva do imével ou;

a2) copia do mandado de imissdo na posse do imével e do respectivo auto de imissdo
ou termo de imissdo na posse extrajudicial, ou;

a3) copiado documento firmado, quando da entrega amigavel das chaves, o qual devera
conter o valor da divida relativa aos aluguéis e/ou encargos legais, discriminados em
parcelas e a assinatura do Garantido.

b) carta de comunicagéao do sinistro, enderecada ao Setor de Fianga Locaticia— Sinistro,
com a discriminacgao das verbas nédo pagas pelo Garantido;

c) recibo/boleto de pagamento dos aluguéis (no original);
d) copia autenticada do contrato de locagdo do imével;
e) relatério mensal do andamento da agéo.

12.3. A Seguradora podera solicitar outros documentos no caso de davida fundada e
justificavel. Neste caso, a contagem do prazo previsto no item 12.1 seré suspensa e
reiniciada.

12.4. Transcorrido o prazo de 30 dias estabelecido, com o cumprimento pelo segurado
das devidas condigfes expressas no item 12.2 e alineas desta clausula, sera devido
ao segurado o recebimento daindenizagédo com a devida correcéo calculadapela IPCA/
IBGE.

12.5. Na hipotese de solicitagéo de outros documentos para a liquidagéo de sinistros,
o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do dia util
subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

13.PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

13.1. O valor da indenizagdo sera pago na ocorréncia de sinistro e sera determinado
pelo somatério dos aluguéis ndo pagos pelo Garantido, deduzidas quaisquerimportancias
efetivamente recebidas a qualquer titulo, inclusive o valor da franquia e eventuais
adiantamentos, observando-se o limite maximo de responsabilidade prevista nestas
Condicdes Gerais.

13.2. Havendo cobertura securitaria e expirado o prazo de 30 (trinta) dias, desde que
o segurado tenha entregado todos os documentos solicitados pela Seguradora e
necessarios a liquidagéo do sinistro, o valor da indenizagao sera atualizado pelo IPCA/
IBGE, desde a data da ocorréncia do evento.

13.3. O ndo pagamento daindenizacdo no prazo previsto implicara na aplicagcédo
de juros de mora de 12% ao ano, a partir do 31° dia, sem prejuizo da sua
atualizacéo.

13.4. No caso de extingdo do indice pactuado, havera substituicdo automatica para
aplicagéo do indice IPC/FIPE.

13.5. Ndo havera reintegracdo dos limites maximos das garantias quando da
ocorréncia dos sinistros.

13.6. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios far-
se-a independente de notificagéo ou interpelagdo judicial, de uma s6 vez, juntamente
com os demais valores do contrato.

13.7. Aresponsabilidade da Seguradora se esgota na data da desocupagéo efetiva do
imoével, todavia, em caso de apelacéo da deciséo que decretou o despejo, o Segurado
se obriga a tomar as providéncias necessarias e tempestivas, inclusive execugédo
proviséria do despejo, caso contréario, a data final considerada sera o 15° (décimo quinto)
dia ap6s a notificacdo da decisédo que decretou o despejo.

13.8. Quando o sinistro resultar do abandono do imével, a indenizagéo sera calculada,
levando-se em conta a data em que o Segurado foi imitido na posse do imdvel.

13.9. Quando resultar o sinistro da entrega amigavel das chaves, a indenizagéo sera
calculada, levando-se em conta a data do recibo de entrega destas.

13.9.1. Quando a entrega amigavel das chaves for realizada judicialmente, a
indenizacgédo sera calculada levando-se em conta a data da ciéncia do Segurado quanto
ao depdsito das chaves em cartério.

13.10. Quaisquer recuperagdes sobrevindas ao pagamento da indenizagdo, serdo
rateadas entre Segurado e Seguradora, na proporcao das fragdes garantidas e ndo
garantidas dos prejuizos.

13.11. O pagamento de indenizacdo, mediante acordo entre as partes, sera efetuado
em dinheiro, reposicéo ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposigdo da coisa,
a época da liquidagéo, a indenizagdo devida sera paga em dinheiro.

14. ADIANTAMENTOS

A Seguradora obriga-se, sem prejuizo das demais disposi¢ées destas Condi¢es
Gerais, aadiantar ao Segurado o valor de cada aluguel e ou encargo vencido e ndo pago,
deduzida a participagéo obrigatéria do Segurado e observado o limite maximo de
responsabilidade fixado nestas Condi¢des Gerais, de acordo com os seguintes critérios:

a) O primeiro adiantamento sera feito no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
daapresentacéo dacomprovacgéo do ajuizamento daacéo de despejo ou do termo de imisséo
na posse do imével ou do documento firmado, quando da entrega amigavel das chaves;

b) Os demais adiantamentos serdo feitos sucessivamente, respeitada a ordem dos
vencimentos normais dos aluguéis.

14.1. A Seguradora, sem prejuizo do disposto nos itens anteriores, suspendera a
concessao de adiantamentos ou tera direito de reaver do Segurado os adiantamentos
efetuados, sempre que:

a) ndo sejam atendidas suas instrugdes, porventura exis-tentes, para o prosseguimento
dos feitos judiciais;

b) figuem os referidos feitos paralisados por mais de 90 (noventa) dias, em virtude de
omissdo do Segurado na pratica de ato que lhe caiba adotar;
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¢) ndo sejam cumpridas as determinacdes judiciais para o regular prosseguimento da
agao judicial.

14.2. A concessao de adiantamento ndo significa nem podera ser invocada como
reconhecimento formal ou implicito da existéncia de cobertura. O Segurado obriga-se
adevolver a Seguradora qualquer adiantamento feito se, posteriormente, for verificada
a falta de cobertura do sinistro.

14.3. O Segurado obriga-se a devolver imediatamente a Seguradora, umavez apurada
a indenizacéo, qualquer excesso que lhe tenha sido pago a titulo de adiantamento.

14.4. O Segurado obriga-se a devolver a Seguradora, no caso de purgagdo da mora,
qualquer adiantamento que lhe tenha sido pago e acrescido dos juros pactuados no
contrato locaticio, em conformidade com os calculos elaborados pelo contador judicial,
quando for o caso.

15. PERDA DE DIREITOS

Se o segurado, seu representante legal, ou seu corretor de seguros, fizer declaracdes
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacéo da proposta ou no
valor do prémio, ficara prejudicado o direito & indenizagéo, além de estar o segurado
obrigado ao pagamento do prémio vencido.

15.1. Se a inexatiddo ou a omisséo nas declaragdes ndo resultar de ma-fé do
segurado, a sociedade seguradora podera:

15.1.1. na hipétese de nédo ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

15.1.2. na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacgédo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel
ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

15.1.3. na hipoétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar
0 seguro, apés o pagamento da indenizagdo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

15.2. Além dos casos previstos em Lei ou nestas Condi¢8es Gerais, a Seguradora
ficar4 isenta de qualquer obrigagdo decorrente desta apdélice se:

a) o Segurado inobservar ou descumprir qualquer das clausulas deste seguro;

b) o sinistro for devido a dolo do Segurado ou se a reclamacdo do mesmo for
fraudulenta ou de ma-fé;

c) o Segurado fizer declaracGes falsas, inexatas ou omissas, ou por qualquer
meio procurar obter beneficio ilicito deste seguro;

d) durante a vigéncia do seguro houver alteracéo do risco de maneira a agrava-
lo, aumentando a possibilidade de um sinistro consumado com éxito, e o
Segurado ndo comunicar a Seguradora paraadequagdo dacoberturaerecalculo
do prémio.

O segurado esta obrigado acomunicar asociedade seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob penade perder o direito
a indenizacgdo, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravagéao do risco, poderadar-lhe ciéncia, por escrito,
de sua decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes,
restringir a cobertura contratada.

O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30 (trinta) dias ap6s a notificagao,
devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer.

Nahipétese de continuidade do contrato, asociedade seguradorapoderacobrar
a diferenca de prémio cabivel.

Sob pena de perder o direito & indenizacdo, o segurado participara o sinistro
asociedade seguradora, tdo logo tome conhecimento, e adotara as providéncias
imediatas para minorar as suas consequéncias.

15.3. O segurado perdera o direito a indenizagdo se agravar intencionalmente
o risco.

16.SUB-ROGAGAO

Pelo pagamento daindenizacgéao, cujo recibo de quitagao valera como instrumento
de cessao, a Seguradoraficara, de pleno direito, sub-rogada em todos os direitos
e acOes que ao Segurado competirem contra o Garantido ou terceiros, circunstancia
essaque deveraconstar, expressamente, do recibo de quitagdo. O Segurado nao
podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar este direito, inclusive fazer
qualquer acordo ou transacdo sem a prévia anuéncia da Seguradora.

17.CANCELAMENTO
Este seguro podera ser cancelado, integralmente e a qualquer tempo, ficando a
Seguradora isenta de qualquer responsabilidade nos seguintes casos:

a) por iniciativa do Segurado, com apresentagdo do termo de entrega das chaves,
acrescido da declaracédo de inexisténcia de débitos e/ou danos ao imdével, onde a
Seguradoraretera além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela
de Prazo Curto prevista no item 9.6 acima, iniciando-se o cancelamento na data
existente no termo de entrega das chaves;

b) por iniciativa da Seguradora, onde esta reterd do prémio, além dos emolumentos,
parte proporcional ao tempo decorrido;

c) os valores devidos a titulo de devolugao do prémio sujeitam-se a atualizagao
monetéaria pelo IPCA/IBGE a partir da data de recebimento da solicitacdo de
cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por
iniciativa da seguradora.

d) Caso ndo ocorraadevolugdo do prémio no prazo maximo de 10 dias corridos,
a contar do pedido de cancelamento, implicara na aplicagédo de juros de mora
de 12% ao ano, a partir do 11° dia, sem prejuizo da sua atualizagéo.

e) No caso de extin¢do do indice pactuado, havera substituicdo automatica para
aplicacdo do indice IPC/FIPE.

f) automaticamente e de pleno direito independentemente de qualquer interpelagédo
judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:

f1) o Segurado ndo fizer declaragdes verdadeiras ou completas ou omitir circunstancias
de seu conhecimento que pudessem ter influido na aceitagdo do seguro ou na
determinacéo de seu prémio;

f2) morte do Garantido sem que hajam as pessoas definidas em Lei como sucessoras
da locacéo;

f3) culpa grave e dolo do Segurado;

f4) ocorrerem quaisquer das situagdes previstas no item “Perda de Direito”, hipotese
em que ndo havera qualquer restituicdo de prémio eventualmente pago.

17.1. RESCISAO PORFALTA DE PAGAMENTO

O contrato de seguro estara ainda rescindido de pleno direito nos termos e condi¢g8es
expostas naclausula “Pagamento de Prémio”, item referente ainadimpléncia do prémio
devido.

18. ATUALIZACAO MONETARIA

18.1. Os demais valores, incluindo a indenizagdo das obrigagGes pecuniarias das
sociedades seguradoras sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela variagéo positiva do
indice IPCA/IBGE, na hip6tese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento da
respectiva obrigagdo pecuniaria a partir da data da exigibilidade. A critério da
Seguradora, a atualizagéo podera ser aplicada a partir da data da exigibilidade, mesmo
que a obrigacdo tenha sido paga dentro do prazo previsto.

18.2. Nos casos de cancelamento da apélice ou de recebimento de prémios indevidos
pelasociedade seguradora, a atualizagéo sera efetuada com base navariacédo apurada
entre o Ultimo indice publicado antes da data da exigibilidade da obrigacéo pecuniaria
e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacéo.

19. FORO
Fica estabelecido o Foro do domicilio do Segurado paradirimir qualquer questao oriunda
do presente contrato.

20. PRESCRIGCAO
Os prazos prescricionais sédo aqueles determinados em lei.

COBERTURASADICIONAIS
Poderdo ser contratadas, mediante pagamento de prémio adicional, as seguintes
coberturas:

1.1. ENCARGOS LEGAIS

Mediante o pagamento de prémio adicional, esta cobertura garantira ao Segurado o
ressarcimento em razéo do ndo pagamento por parte do Garantido dos encargos legais
assim compreendidos: IPTU, despesas condominiais, agua, luz e gas canalizado. A
contratacdo podera ser feita item a item, conforme segue:

a) IPTU;

b) Despesas ordinarias condominiais;
c) Agua;

d) Luz;

e) Gas canalizado.

1.1.1. Prejuizos N&o Indenizaveis e Riscos Excluidos
A presente coberturando garante, em qualquer situagao, os prejuizos resultantes de:

a) encargos que ndo sejam, legais ou contratualmente, exigiveis do Garantido;
b) inexigibilidade de encargos mensais consequentes de leis ou decretos que
impecam o uso das agles préprias a sua cobranca, reduzam ou excluam as
garantias, mesmo em caso de desapropriacédo;

c) as despesas extraordinarias de condominio como tais definidas em lei;

d) juros e demais encargos por inadimplemento ou impontualidade.

e)multa moratéria ocasionada pelo segurado, bem como o retardamento na

entregadedocumentos que possam influenciar naaplicagao de multa, agravando
0 montante a ser indenizado.
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1.1.2 — Limite Maximo de Responsabilidade
Aresponsabilidade maxima da Seguradora para cadaitem desta cobertura adicional sera
a seguinte:

a) IPTU e Despesas Ordinarias Condominiais: 30 (trinta) vezes o valor da verba
declarada na apdlice para os casos cuja soma do aluguel mais encargos mensais for até
R$10.000,00 (dez milreais) e até 12 (doze) vezes o valor da verba declarada, para os casos
cuja soma do aluguel mais encargos mensais for superior a R$10.000,00 (dez mil reais);

b) Agua, Luz e Gas Canalizado: 06 (seis) vezes o valor da verba declarada na apdlice
ou os valores efetivamente consumidos, quando menores do que a verba prevista na
apolice, para cada uma das coberturas.

A indenizagcdo correspondente aos encargos sera deduzida dos respectivos
Limites de Responsabilidade.

A indenizacdo levara em consideracdo os valores efetivamente devidos pelo
garantido.

1.1.3. Participagdo Obrigatéria do Segurado

Serad deduzida da indenizacdo do sinistro, a titulo de participacdo obrigatéria do
Segurado, a quantia em moeda corrente equivalente a 20% (vinte por cento) dos
prejuizos.

1.1.4. Sinistro

1.1.4.1. O Segurado devera comunicar imediatamente, logo ap6s o conhecimento do
fato causador dos prejuizos indenizaveis por esta cobertura adicional, pelo meio mais
réapido ao seu alcance, sem prejuizo da comunicagao escrita.

1.1.4.2. Caso o Garantido deixe de pagar os encargos legais cobertos pela apdlice de
seguro, no prazo fixado no contrato de locagao, o Segurado devera ajuizar acompetente
medida judicial no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar do vencimento do 1°
encargo legal ndo pago, sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao.

1.1.4.3-Serao exigidos para liquidagao do sinistro os seguintes documentos, de acordo
com o(s) encargo(s) contratado(s) na apdlice:

a) carta de comunicagao, enderegcada ao Setor de Fianca Locaticia — Sinistro, com a
discriminacao das verbas ndo pagas pelo Garantido;

b1) carnés do IPTU.

b2) recibo de condominio, onde sejam discriminadas as despesas;
b3) contas de agua;

b4) contas de luz;

b5) contas de gas.

1.1.4.4. A Seguradora obriga-se a adiantar ao Segurado o valor dos encargos legais
contratados naapélice, vencidos e ndo pagos, deduzido o valor da franquia e observado
o limite maximo de responsabilidade fixado para esta cobertura adicional, de acordo
com os seguintes critérios:

a) Os demais adiantamentos seréo feitos sucessivamente, na data de vencimento do
aluguel;

b) Os encargos serdo adiantados mensalmente ao Segurado, pelo valor efetivamente
devido pelo Garantido, e deduzidos do limite maximo de responsabilidade.

1.1.4.5. O valor daindenizagdo sera pago na ocorréncia de sinistro e sera determinado
pelo somatério dos encargos legais ndo pagos pelo Garantido e cobertos pela apdlice
de seguro, deduzidas quaisquer importancias efetivamente recebidas a qualquer titulo,
inclusive o valor da franquia e eventuais adiantamentos, observando-se o limite
méaximo de responsabilidade previsto nestas Condi¢des Particulares.

1.2. DANOS AO IMOVEL

Esta cobertura adicional garante ao Segurado o ressarcimento pelos danos provocados
pelo Garantido ao imével, desde que tais danos tenham sido reconhecidos e o seu valor
fixado por perito designado pela Seguradora ou por sentenga transitada emjulgado. Caso
opte por esta cobertura, deverd o Segurado preencher o formulario “Relatério de Vistoria
do Imével” fornecido pela Seguradora, antes de entrar na posse do imével locado,
referente ao estado de uso e conservacéo do bem, descrevendo suas condi¢des, bem
como os danos porventura existentes. O original deste Relatério, devidamente assinado
pelo Garantido e pelo Segurado, devera ser encaminhado a Seguradora, para fins de
aceitagdo da cobertura.

1.2.1. Bens Cobertos

Séo considerados bens cobertos, para efeito desta cobertura adicional, os bens fixados
aestrutura do imével, com natureza definitiva, e/ou que facam parte integrante de suas
construgdes.

1.2.2. Prejuizos N&o Indenizaveis e Riscos Excluidos
Esta cobertura adicional néo garantira:

a) danos decorrentes de uso normal do imével,

b) danos decorrentes das modificagdes introduzidas ao imdvel, nas locagfes nao
residenciais, quando necessarias a adequacéo da atividade desenvolvida naquele, ainda
que nao previstas no contrato de locagédo, salvo aquelas que comprometam a sua estrutura;

c) danos ocorridos a tubulagdes hidraulicas e fiagdes por uso ou desgaste;

d)danos causados pela agéo paulatina de temperatura, umidade, infiltracéo e vibragéo,
bem como polui¢édo e contaminacao decorrente de qualquer causa;

e) danos decorrentes de fatos da natureza ou de caso fortuito ou forga maior;

f) danos decorrentes da acédo de insetos e animais daninhos;

g) danos a pintura do imével e/ou a papéis de parede, qualquer que seja a causa,;
h) desmoronamento total ou parcial do imovel, decorrente de qualquer causa;

i) desvalorizag&o do imével por qualquer causa ou natureza,

j) danos decorrentes de incéndio e/ou explosdo de qualquer causa ou natureza;

k) danos fisicos ou materiais constatados antes da posse do imével pelo Garantido e
constantes do laudo de vistoria referente ao estado de uso e conservagao do imével,
0 qual sera parte integrante do contrato de seguro;

1) jardins, arvores ou qualquer tipo de plantacéo;
m) danos causados por terceiros;

n) danos decorrentes de qualquer causa a piscina e/ou suas instala¢des, bem como
gastos com sua conservacao e limpeza;

o) furto e/ou apropriacéo indébita decorrente de qualquer causa, especialmente aos bens
acessorios anexos a estrutura do imoével;

p) gastos com limpeza do imoével.

1.2.3. Limite Maximo de Responsabilidade

A responsabilidade maxima da Seguradora nesta cobertura adicional, em caso de
pagamento da indenizagao de sinistro, fica limitada a 6 (seis) vezes o valor do aluguel
mensal vigente a época da desocupacgado do imével pelo Garantido.

1.2.4. Participagao Obrigatéria do Segurado
Seradeduzidadaindenizagdo de cadasinistro, a quantia equivalente em moeda corrente
a20% (vinte por cento) dos prejuizos, limitada ao minimo de R$ 200,00 (duzentos reais).

1.2.5. Sinistro

No caso do imével apresentar danos causados pelo Garantido, o Segurado devera
comunicar o fato a Seguradora no prazo maximo de 05 (cinco) dias a partir da
desocupacao do imével, encaminhando o original do laudo de vistoria, devidamente
assinado pelo Garantido, com a identificagdo de todos os danos constatados.

Deveré ainda no prazo de 10 (dez) dias contados da data da desocupacéo do imével
encaminhar no minimo 02 (dois) orcamentos detalhados e com precos especificados,
para fins de vistoria e fixagdo do valor dos respectivos danos, por perito designado
pela Seguradora.

1.2.5.1. Ficaré a critério da Seguradora a realizagdo de inspecédo, antes da liberacédo
dos reparos, em 5 (cinco) dias, a contar da data de apresentagao dos orgcamentos, cuja
indenizagdo sera paga no prazo maximo de 30 (trinta) dias da apresentagdo das notas
fiscais dos reparos. A Seguradora tera a faculdade de providenciar a execugdo dos
reparos indenizaveis por empresas por ela contratada.

1.2.6. Indenizagao

Apos a efetiva desocupagéo do imével pelo Garantido, a indenizagéo devida por esta
cobertura adicional sera paga ao Segurado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data de entrega do laudo, conforme item 1.2.5.1 acima.

1.2.6.1. A indenizagdo por qualquer bem sera feita tomando-se por base seu valor
unitario, nao se levando em consideracéo que facga ele parte de um jogo ou conjunto,
ainda que resulte na desvalorizacdo da parte remanescente.

1.3.MULTA POR RESCISAO CONTRATUAL

Esta cobertura adicional garante ao Segurado o pagamento de multas por rescisdo
antecipada do contrato, quando a rescisdo ocorrer mediante entrega das chaves ou
quando ocorrer o abandono do imével, mas antes do recebimento da citagdo, e desde
que previstas em contrato.

1.3.1. Limite Maximo de Responsabilidade

Aresponsabilidade maxima da Seguradora, em caso de pagamento daindenizagdo em
face de sinistro, fica limitada a 3 (trés) vezes o valor do aluguel mensal vigente a época
da infracédo contratual.

Aindenizagéo paga sera proporcional ao periodo a decorrer entre a entrega efetiva do
imével e o prazo previsto para término do contrato.

1.3.2. Participagdo Obrigatéria do Segurado
Sera deduzida da indenizagdo de cada sinistro, a titulo de participagéo obrigatéria do
Segurado, aquantiaem moeda corrente equivalente a 20% (vinte por cento) dos prejuizos.

1.4. PINTURA DO IMOVEL

A presente cobertura adicional garantird ao Segurado o ressarcimento pelos danos
causados pelo Garantido a pinturainternadoimével e desde que, reconhecidos e avaliados
por perito designado pela Seguradora ou por sentenga judicial transitada em julgado.

Esta cobertura adicional somente podera ser acionada quando existir sinistro
indenizavel envolvendo a cobertura béasica, decorrente de um mesmo evento.
Esta cobertura é valida exclusivamente para locagdes residenciais.

1.4.1. ObrigacGes do Segurado

Para aceitacédo desta cobertura, o imével objeto da locagdo devera ser entregue ao
Garantido com pinturanova, devendo constar no contrato de locagao previsao expressa
de restituicdo do imével também com pintura nova.

1.4.2. Limite Maximo de Responsabilidade
A responsabilidade maxima da Seguradora € igual ao valor de 01 (um) aluguel e meio,
vigente a época da retomada do imével pelo Segurado.

1390.17.01.1 - 01/10/06

6/8



1.4.3. Sinistro

O Segurado devera apresentar, até 05 (cinco) dias da retomada do imével, o laudo
discriminando os eventuais danos apurados por ocasido da vistoria final, bem como
02(dois) orcamentos detalhados com precgos especificados para arealizagdo da pintura,
sob pena de perda do direito & indenizago.

Fica a critério da Seguradora a realizacéo de vistoria antes da liberagao dos servicos,
em até 10(dez) dias, a contar da data de apresentagdo dos orcamentos.

A execugdo do servigo podera ser realizada pela rede referenciada da Seguradora ou
por prestador escolhido pelo segurado, cabendo a ele solicitar autorizagéo a seguradora
antes da realizacdo dos reparos, sob pena de perda do direito ao reembolso.

1.5. REPAROS EMERGENCIAIS.
Osreparos contratados seréo apenas aqueles descritos nas clausulas especiais daapolice.

1.5.1. PLANO TOTAL - REDE REFERENCIADA

Contratada esta cobertura, a Seguradora garantird ao Segurado a indenizacéo
referente a mao-de-obra necessaria aos reparos emergenciais descritos no item
1.5.3, ndo podendo ser utilizado em outro lugar que nédo o local segurado, por
qualquer circunstancia, restrito ao Limite Maximo de Indenizacdo de R$640,00.
A cobertura de reparos somente podera ser utilizada durante a vigéncia do seguro, ,
restrita ao limite maximo de indenizagéo, e coberturas estabelecidas.

A cobertura contratada garantird exclusivamente osiméveis néo residenciais (com até 300m?
e no maximo 2 pavimentos) e iméveis residenciais, segurados pelo Porto Seguro Aluguel.
Estardo excluidas as prestagdes de servicos aos imoéveis totalmente desocupados
nédo locados e/ou residéncias de veraneio.

O Segurado néo teréd direito, em qualquer hip6tese, ao reembolso de gastos
relativos a utilizagdo de méao-de-obra contratada e/ou executada por terceiros.

1.5.2. PLANO TOTAL - LIVRE ESCOLHA
Contratada esta cobertura, fica facultativo ao segurado a utilizagcéo da Rede Referenciada
da Porto Seguro ou a Indenizagéo a titulo de Reembolso conforme item 1.5.2.1 — Limite
de Reembolso, referente @ méo-de-obra de reparos emergenciais descritos no item
1.5.3, exclusivamente as residéncias seguradas pelo Porto Seguro Aluguel, nédo
podendo ser utilizado em outro lugar que néo o local segurado, por qualquer circunstancia,
restrito ao Limite Maximo de Indenizacdo de R$640,00.

1.5.2.1. LIMITE DE REEMBOLSO
Fica facultativo ao segurado a utilizagdo da Rede Referenciada da Porto Seguro ou a
Indenizag&o a titulo de Reembolso, desde que possua a anuéncia expressa da
Seguradora quanto a autorizagdo de reparo. A Seguradora se reserva o direito de
inspecionar a qualquer momento o local e a nota fiscal.
Caso o segurado opte pelo reembolso a nota fiscal devera conter o endereco do local
de risco, sob pena de néo realizag&o do reembolso.
O limite maximo de reembolso ficara restrito ao montante estabelecido na Tabela de
Custo de Mé&o-de-Obra abaixo:

REPARO EMERGENCIAL LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (R$)
Chaveiro 60,00
Reparos Hidraulicos 80,00
Substituicdo de Telhas 150,00
Reparos Elétricos 80,00
Desentupimento 300,00
Limite Maximo de Indenizagéo 640,00

1.5.2.2. EXCLUSAO DE REEMBOLSO
O Segurado néo teréd direito, em qualquer hip6tese, ao reembolso de gastos
relativos a utilizagdo de mao-de-obra contratada e/ou executada por terceiros,
sem a devida anuéncia expressa da seguradora.

1.5.3. DESCRICAO DAS COBERTURAS
O Segurado podera solicitar os reparos durante a vigéncia desta apdlice,
independentemente do evento atendido, para as coberturas de:

a) Chaveiro

Garante aindenizacédo referente & mao-de-obra necessaria para o reparo emergencial
de fechaduras ou a confecgéo de uma nova chave em caso de perda, quebra ou roubo
das chaves originais, ou ainda por conseqiiéncia de arrombamento, restringindo-se as
portas ou portdes que constituam acessos obrigatérios ao interior do imével.

Exclusdes Especificas:

Copiadechaves apartir das originais; trocade segredo; fechaduras magnéticas;
fechaduras das portas de ago (tipo cilindro oval monobloco); reparos nas
instalac6es de fechaduras elétricas.

b) Reparos Hidraulicos

Garante aindenizacéo referente & méo-de-obra necesséria para o reparo emergencial
de vazamentos de causas aparentes como danos ocasionais ou ruptura subita e
acidental de tubulagdes, vazamento de torneiras, sifées, chuveiros, misturadores,
vélvulas de descarga, caixa de descarga, boia de caixa d’agua, registro de presséo e
de gaveta, desde que pertencentes ao imével.

Exclusdes Especificas:

Reparos em tubulacfes de cobre; reparos provenientes da deterioragdo e/ou
corrosdo das tubulagdes e ainda o reparo por infiltragdes de agua a partir de
pisos, lajes ou qualquer outra infiltracdo da estrutura predial; vazamentos em
tubulag6es ceramicas (manilhas) e em tubulaces de gés; limpeza, troca ou
reparo decaixad’agua; reparos em banheirade hidromassagem ou similar e suas
tubulacdes; reparos em tubulagdes ou equipamentos pertencentes a piscinas;
reparos emaquecedores deagua: elétricos, agas e/ou solares esuas tubulacdes;
reparos em prumadas (coluna de edificios) de 4guas frias, quentes, pluviais ou
de esgoto; reparo que venha exigir a interrupgdo do fornecimento comum de
aguaaconddminos ou aoutros imoéveis e o diagnéstico de vazamentos que néo
sejam de causas aparentes.

Excluidos reparos em tubulagdes que facam parte do sistema de combate a
incéndio (sprinklers, hidrantes ou similares).

Nota: E de responsabilidade do segurado/cliente a indicag&o exata do local da
ruptura da tubulagdo e do vazamento.

c) Substitui¢cdo de Telhas

Garante a indenizacdo referente & mao-de-obra necessaria para a substituicdo
exclusivamente de telhas ceramicas, cimento e de fibrocimento, limitadas a 20 pecas
ceramicas e de cimento e 4 pegas de fibrocimento, do imével segurado, devido a quebra
acidental.

Exclusdes Especificas:

Substituicdo de telhas quando decorrente de vendaval e/ou ventos fortes de
qualquer espécie ou ainda por chuva de granizo; reparos em madeiramento ou
similar que constitua a estrutura de sustentacéo do telhado; reparos em calhas,
forros e beirais pertencentes ao telhado do imével; reparos em cobertura de
edificios ou em imo6veis com mais de 2 (dois) pavimentos a partir do nivel darua,
telhados com inclinagdo superior a 35%.

d) Reparos Elétricos

Garante a indenizacgdo referente a méo-de-obra necessaria para o restabelecimento
basico de energia elétrica, restringindo-se aos dispositivos elétricos aparentes
exclusivamente para disjuntores, interruptores, chaves, tomadas e a troca de
resisténcias de chuveiros e torneiras elétricas, desde que o ndo funcionamento decorra
de distarbios originados no préprio componente ou narede elétrica pertencente aoimoével
segurado.

Exclusdes Especificas:

Trocadelampadas,reparos em portdes elétricos, alarmes, interfones, porteiros
eletrdnicos ou circuitos internos de seguranca, elevadores, bombas d’agua e
antenas ou cabos de televisdo, reparos em aquecedores elétricos, a gas e/ou
solares e suas instalac8es, bem como o reparo de danos localizados fora do
terreno ou areando pertencente ao imdével; reparos detodos e quaisquer danos
ocasionados direta ou indiretamente pela queda de raio; substituicdo total ou
parcial da fiacdo condutora; reparos em prumadas (coluna de edificios)
elétrica; reparos em ligacOes elétricas trifasicas ou a qualquer dispositivo a
ela ligado.

e) Desentupimento

Garante a indenizagao referente a mao-de-obra necessaria para o desentupimento de
tubulacgdes de esgoto: pias, sifées, ralos, vasos sanitarios, calhas e tubulagdes, desde
que pertencentes e localizados no terreno ou area construida do imével e que todas as
caixas de inspecédo e/ou de gordura sejam conhecidas ou indicadas por planta.

Exclusdes Especificas:

Desentupimento em decorréncia de alagamento e inundagdes; desentupimento
de tubulagdes de agua potavel; obstrugcées/entupimento provenientes da
deterioragdo e/ou corrosdo das tubulagdes; desentupimento de tubulacdes
ceramicas (manilhas); limpeza de coletores e reservatdrios de dejetos de sifoes
eralos quando nao interferirem navazao normal daagua; obstrucdes provenientes
deargamassaeraizes; conservagdo ou limpezadefossaséptica; desentupimento
em prumadas (coluna de edificios) de agua fria, quente, pluviais e esgoto;
desentupimento em tubulagdes e/ou equipamentos pertencentes a piscinas.

1.5.4. COMUNICAGAO DO EVENTO

O Segurado devera comunicar a Seguradora a ocorréncia dos eventos previstos nesta
cobertura, podendo ser solicitado o atendimento a seguradora para os eventos cobertos,
que somente serdo indenizados se ocorridos dentro do periodo de vigéncia da apdlice
de seguros, para a qual as coberturas foram contratadas.

O segurado devera contatar a Central 24 horas de Atendimento, informando:
a)Numero da apdlice;

b)Local e nimero do telefone;

c)Descrigcdo resumida da emergéncia e tipo de ajuda que necessita.

O atendimento esté disponivel 24 horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e
feriados.

Em algumas localidades a visitada equipe técnica poderéa ser realizada somente
em horéario comercial.

Consulte-nos através da Central de Atendimento 24 horas: Grande S&o Paulo 333-
PORTO ou Demais Localidades 4004-PORTO ou 0800-727-8118.

Todos os reparos serdo prestados exclusivamente no imével segurado, desde que néo
acarretem o descumprimento das legislacdes de controle do siléncio e regras do
condominio.

1.5.5.DESPESAS COMPEGCAS, MATERIAIS ECOMPONENTES

A compra de pecas, materiais e componentes especificos e necessarios aos reparos,
seraderesponsabilidade do segurado, que devera adquiri-los previamente ao atendimento
a ser prestado.

1.5.6. DANOS AO CONTEUDO

Estao excluidos os danos ao contetido do imével e ainda as perdas materiais, pessoais
ou morais, causados por efeito ou consequéncia direta ou indireta de um dos eventos
cobertos nesta cobertura. Excluidos também qualquer aplicagdo de acabamento fino
apds os reparos ao imovel, tais como colocagao de azulejos, pisos, ceramicas, pintura
e revestimentos diversos.

1.5.7.PERDAS DE GARANTIAS
A utilizagdo da méo-de-obra sera executada apenas quando néo estiver em vigor a
garantia do fabricante, da construtora ou de prestadora de servico.
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1.5.8. CANCELAMENTO DA COBERTURA
Ocorrera pelo esgotamento do limite maximo de indenizacdo, cancelamento da
apo6lice ou término de sua vigéncia.

1.5.9. OBSERVACOES GERAIS (vélidas para todas as coberturas de reparos
emergenciais)

1.5.9.1. A Seguradora ficara isenta de responsabilidade quando a inviabilidade do reparo
se der em fungdo da indisponibilidade ou atraso no fornecimento de pecas, quando
submetidos as condigdes e normas de fabricacdo ou de mercado, presentes ou futuras.
1.5.9.2. Estdo compreendidos como reparos cobertos as intervengfes técnicas
imprescindiveis ao restabelecimento do funcionamento normal do equipamento, desde
que os danos sejam decorrentes do desgaste natural dos seus componentes elétricos,
eletrdnicos e mecéanicos.

1.5.9.3. Estdo excluidas trocas e substituicdo de gabinetes, bandejas e outros
componentes estéticos ou ndo, que ndo impegam o funcionamento normal do aparelho.
1.5.9.4. Em caso de aparelhos, equipamentos ou componentes importados, 0s reparos
a serem executados estardo restritos a prévia analise técnica e a disponibilidade das
pecas no mercado.

1.5.9.5. Os reparos executados terdo garantia de 90 dias, exclusivamente em relagao
a mao de obra.

1.5.9.6. Para utilizacdo de pecas usadas ou recuperadas devera constar a prévia e
formal autorizagdo do segurado, no laudo fornecido quando do atendimento ao reparo
emergencial. Caso constatado defeito das pecas empregadas devera ser solicitado
outro atendimento, o qual implicara na reducéo do limite maximo de indenizagéo, visto
que sera considerado um novo atendimento.

1.5.9.7. O reparo s6 sera realizado mediante o fornecimento integral das pegas
requisitadas no diagnoéstico.

1.5.9.8. O diagn6stico é valido por 20 dias, periodo em que deverao ser providenciadas
as pecas solicitadas. Findo este prazo, devera ser solicitado um novo atendimento, o
qual implicara na redugéo do limite maximo de indenizacéo.

1.5.9.9. Todos os reparos somente serdo realizados em conformidade com as normas
do fabricante.

1.5.9.10. N&o seréo recondicionadas ou recuperadas pecas ou componentes dos
equipamentos.

1.5.9.11. Qualquer reparo no equipamento, durante o periodo de garantia de méao-de-
obra, somente sera executado se o equipamento estiver no local de risco segurado.

Ratificam-se os demais dizeres constantes das Condi¢c6es Gerais do presente
seguro.
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